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FORORD

Gruppen som arbetat med forstudien bestar av Linnéa Svanstrom (Installatorsforetagen/EEF,
huvudforfattare), Catarina Gruvstad (Saker Vatten AB) och Magnus Everitt
(Installatorsforetagen).

Vi vill tacka de personer som har stéllt upp pa intervju samt de som pa annat sétt bidragit med
erfarenheter och reflektioner. Vi tackar aven SBUF som finansierat forstudien.
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SAMMANFATTNING

I denna forstudie har en nuldgesanalys genomforts av hur olika aktérer inom bygg och fastighet
arbetar med hallbarhet. Detta har gjorts bland annat genom ett antal djupintervjuer dar fragor har
stéllts kring drivkrafter, upplevda hinder, instéllning till hallbarhetsarbete samt efterfragan och
bestallarkrav relaterade till hallbarhetsomradet. Malsattningen har varit att 6ka
Installatorsforetagens kunskap om hallbarhetsarbete 1 branschen for att 1 ett fortsatt skede ha
mojlighet att stotta medlemsféretagens utveckling inom omradet. Projektet har vackt intresse hos
Saker Vatten AB som har deltagit under projektets olika delar.

Forstudien omfattar en begransad del av branschen och resultaten ska déarfor ses som en
fingervisning. De intervjuer som gjorts med bestéllare visar att det finns stor drivkraft att profilera
sig inom och arbeta med hallbarhetsfragor och man gar ldngre 4n lagkrav genom att exempelvis inte
vilja bygga sdmre &n vissa nivaer i olika miljobedomningssystem. Vidare ligger ett stort fokus pa att
identifiera materialfléden och man upplever problem kring miljédeklaration/-bedémning av
installationsprodukter. Intervjuer med foretag i installationsbranschen visar att man dr oséker pa
hur man ska forhéalla sig till, arbeta med och vilken roll man ska ta i hallbarhetsfragorna.

En genomgéang av vad ett antal branschorganisationer kommunicerar inom hallbarhet via sina
respektive hemsidor visar att information och material kopplat till jamstalldhet ar
underrepresenterat medan information och material inom energi, miljé och arbetsmiljé finns desto
oftare tillgangligt pa hemsidorna.

Installatorsforetagen tillsammans med Saker Vatten AB avser driva ett fortsattningsprojekt for att
forverkliga nagra av de tankar som forstudien gett upphov till. En ansékan for ett sadant projekt
finns 1 slutet av denna forstudierapport.
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Bakgrund

Hallbar utveckling handlar om ansvarstagande kring ekonomiska, miljoméssiga och sociala fragor
och definierades av FN 1987 som: "Hallbar utveckling ar en utveckling som tillfredsstéller dagens
behov utan att 4ventyra kommande generationers mojligheter att tillfredsstilla sina behov”.1 2015
antog FN:s medlemslidnder Agenda 2030 som innehaller 17 globala mal for hallbar utveckling.
Manga av dessa mal har direkt koppling till samhéallsbyggnadssektorn och ddrmed har
installationsbranschen en stor roll 1 uppfyllandet av dessa.

I Sverige star sektorn bostader och service for nastan 40 procent av Sveriges energianvandning.?
Installationer star for mer d4n hélften av byggnadens kostnad och utformningen, driften och skétseln
har darfor en stor paverkan pa energianvédndningen.?

I Installatorsforetagens omvéarldsrapport, Omvéarld i fordndring, identifieras hallbarhet som en av
sju trender for installationsbranschen pa 5—10 ars sikt.4 Ola Mansson, vd for Installatérsforetagen
lyfter ocksa hallbarhetsfragan som viktig for organisationen. I en intervju i VVS-forum nr 1 2018
sdger han: "Jag maste lyfta fram hallbarhetsfragan ur tre aspekter; energi, ekonomi och socialt. Det
ar vara foretag som har system och lésningar for att skapa energieffektiva 16sningar och darfor
maste vi komma in tidigt. Vi dr klimatentreprenorerna!”. Vidare ar det sedan december 2016
dessutom lagstadgat att alla stora foretag arligen ska upprétta en hallbarhetsrapport som ska
innehalla information om hur foretaget arbetar med miljofragor, sociala forhallanden, personal,
respekt for méanskliga rattigheter och motverkande av korruption.s

Hypotesen ér att det idag ar fa foretag i installationsbranschen som har ett uttalat
hallbarhetsarbete eller arbetar med hallbarhet som en strategisk fraga. Bland deras kunder ddaremot
tycks det vara betydligt vanligare att profilera sig och arbeta med hallbarhetsfragor. I denna
forstudie ska branschens nuldge tydliggoras sa att Installatorsforetagen ékar sin kunskap i hur
medlemsforetagen kan stottas. For att kunna stétta sina medlemsforetag inom hallbarhetsomradet
vill Installatorsforetagen utveckla sitt arbete och ta fram en strategi for fortsattningen.

I samband med att denna forstudie startades upp visade Séker Vatten AB intresse for
fragestallningarna och under projektet har de darfor varit delaktiga 1 planeringen och
genomforandet. Detta f6ll sig naturligt da Installatorsforetagen och Sdker Vatten agerar i samma
bransch och har manga gemensamma medlemsforetag.

Parallellt med denna forstudie pagar SBUF-projekt 13425 dér en véigledning for
hallbarhetsrapportering riktat mot sma och medelstora foretag i bygg-, anldggning- och
installationsbranschen utvecklas.

1 Globala malen, Fragor och svar, http://www.globalamalen.se/fragor-och-svar/vad-betyder-hallbar-utveckling/, hamtad 2018-
02-10

2 Energimyndigheten, Statistik, http://www.energimyndigheten.se/statistik/energilaget/, hamtad 2018-02-10

3 Installatorsforetagen, Installationsteknik, https:/www.installatorsforetagen.se/installationsteknik/energi-och-

miljo/energieffektivisering/, hamtad 2018-02-14

4 Omvarld i forandring — en trendspaning for installationsbranschen, Installatorsforetagen och Futurewise AB, juni 2016
5 Riksdagen, Dokument och lagar, https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/arende/betankande/foretagens-rapportering-om-
hallbarhet-och H401CU2, hamtad 2018-02-10
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Syfte
Forstudien syftar till att géra en nuldgesanalys av hur olika aktérer inom bygg och fastighet arbetar
med hallbarhet.

Malsattningen ar att 6ka Installatorsforetagens kunskap om hallbarhetsarbete i branschen for att 1
ett fortsatt skede ha majlighet att stotta medlemsforetagens utveckling inom omradet. Férstudien
ska utgora ett underlag till en handlingsplan for hur Installatérsforetagen ska arbeta med
hallbarhetsfragor.

Avgransningar

Forstudien avgréansas till att underséka hur installationsféretag, branschorganisationer samt
bestéllare inom bygg och fastighet arbetar med hallbarhet 1 dagsldget. Pa grund av férstudiens
begrinsade omfattning gors en 6versiktlig nuldgesanalys.

For att ytterligare avgransa omfattningen av forstudien har fokus i forsta hand lagts pa foretag och
organisationer som idag ar intresserade av eller har ett aktivt hallbarhetsarbete. Framforallt har
personer 1 ledande position inom hallbarhet eller verksamhetsutveckling valts ut for intervju.
Urvalet har skett utifran arbetsgruppens befintliga kontaktnit eftersom det har mojliggjort ett
effektivt arbete. Men pa grund av det begrdnsade urvalet gar resultaten inte att applicera pa hela
branschen men vintas dnda ge en fingervisning om vilka fragor som ar viktiga for branschen.

Fragestallningar

Féljande fragestallningar avses besvaras i forstudien:

e Hur ser efterfragan pa hallbarhetsarbete inom installationsbranschen ut?

e Vilken roll har installationsbranschen idag i hallbarhetsfragor och hur kan den starkas?

e Pa vilket siatt kan en branschorganisation driva installationsbranschen i en hallbar riktning?
e Hur arbetar andra branschorganisationer kring hallbarhet?

Genomforande

Inom forstudien har bade litteraturstudier/informationsinhamtning och intervjuer med aktorer inom
malgrupperna installationsféretag, bestéllare och branschorganisationer genomforts. I 6vrigt har
information och kunskap inhdmtats genom nétverkande och deltagande vid méten och ett antal
externa seminarier, exempelvis Business Forum Agenda 2030 och KTH Sustainability Research
Day. Aven deltagandet i referensgruppen for SBUF-projekt 13425 har bidragit till férstudiens
innehall.

Malgrupper

1) Foretag 1 installationsbranschen

Fokus: Drivkrafter, upplevda hinder fér och instéallning till hallbarhetsarbete
Deltagande foretag: Eitech Electro, Caverion Sverige, Carl Hanssons ror och Incoord

2) Bestallare (fastighetségare och byggforetag)
Fokus: Drivkrafter, efterfragan och bestéllarkrav relaterade till hallbarhetsomradet
Deltagande foretag: Vasakronan, Atrium Ljungberg, Castellum, Riksbyggen och Skanska

3) Branschorganisationer

Fokus: Tillganglighet pa information och material relaterat till hallbarhetsomradet
Genomgadngna organisationer: Sveriges Byggindustrier, Teknikforetagen, Plat- och ventforetagen,
Svensk ventilation, Sdker Vatten AB, Fastighetsdgarna, Byggherrarna och Installatorsforetagen.



Intervjuer har genomforts med foretag inom malgrupp 1 och 2. Inom malgrupp 3 har respektive
organisations hemsida studerats i syfte att gora en kvalitativ jamforelse. En kompletterande
intervju med miljé- och energiexperter hos Sveriges Byggindustrier har genomforts for att identifiera
deras framgéangsfaktorer och drivkrafter i syfte att ta del av deras erfarenheter av
hallbarhetsarbete.

Intervjuer

Personerna som har intervjuats har rollen som verkstallande direktor, hallbarhetschef, miljochef,
kvalitetschef, expert eller motsvarande. Intervjuerna har genomforts antingen som fysiskt moéte eller
per telefon och omfattat mellan 30-60 minuter. Intervjufragorna konstruerades som 6ppna fragor
och berérde drivkrafter, efterfragan och utmaningar.

Inom malgruppen installationsféretag var det svart att hitta aktérer med ett uttalat
hallbarhetsarbete och till en borjan var det darmed svart att identifiera lampliga foretag att
intervjua. Vidare upplevdes intresset for att stalla upp pa en intervju vara lagt bland vissa av de
tillfragade foretagen. Inom méalgruppen bestillare fanns ett storre utbud av lampliga foretag och
intresset for intervju var ocksa storre.

Kvalitativ jamforelse

Studerade branschorganisationer valdes ut efter deras verksamhet inom bygg och fastighetssektorn.
Det gjordes en genomgéang av respektive organisations hemsida dér det undersoktes om information
och material fanns tillgédngligt inom omradena miljé/energi, sociala fragor — arbetsmiljo samt sociala
fragor— jamstalldhet. Dessutom undersoktes om organisationerna arbetade med politisk paverkan
inom hallbarhetsrelaterade fragor.

Resultat

I detta kapitel redovisas resultat av de intervjuer och informationsinhdmtningar som genomforts. I
intervjuerna har inte samma fragor stallts till varje respondent utan samtalen har fordjupats kring
omraden som respondenten varit sarskilt insatt i1 eller av nagon anledning haft ett djupare intresse
1.

Malgrupp 1 — Foretag i1 installationsbranschen

Overgripande kan séigas att man inom denna malgrupp &r osiker pd hur man ska forhalla sig till
och vilken roll man ska ta i hallbarhetsfragorna. Ett 6nskemal 4r att det skapas héllbarhetsnatverk
inom installationsbranschen.

Drivkrafter

De intervjuade foretagen formedlar asikten att det finns mycket att géra 1 branschen néar det
kommer till hdllbarhet. Ambitionsnivan tycks ddremot inte vara att driva pa utvecklingen utan att
svara pa de lag- och kundkrav som kommer. Samtidigt formedlar féoretagen vissa tankar om att
hallbarhetsarbete 1 vissa fall kan innebara konkurrensférdelar. Statliga bolag driver, 1 sin roll som
kund, pa utvecklingen med hogt stdllda krav inom miljé och socialt ansvarstagande dar installatéren
1 vissa fall blir reviderade inom ramarna fér kundens hallbarhetsrevision. Intervjuerna tyder pa att
engagemang och kunskap om fragorna oftast ligger pa ledningsnivéa och inte bland montérer och
arbetsledare. Foretag som ofta jobbar som underentreprenor formedlar att pressade priser och
bristen pa makt i affarssituationen ger litet handlingsutrymme att driva fragorna.

Social hallbarhet

Nar det géller social hallbarhet lyfts sékerhet pa arbetsplatsen och riskhantering som ett omrade
déar branschen kommit Iangt. Samtidigt lyfter man att det finns ett stort jobb kvar nar det géller
underentreprenorer och arbetsmiljo 1 leverantérsleden. Intervjuerna gav dven indikationer om att



monterande personal uppfattar arbetsmiljéregler mer som papperstigrar och som 1 vissa fall blir
overdrivna. Att just f6lja upp uppforandekoder och liknande lyfts som nésta steg 1 arbetet.

Affarsmodeller

Installationsforetag har lag marginal och méste tjdna pengar pa paslag pa material och produkter
for att finansiera tjinsterna man erbjuder. Detta kombineras med hoga loner for montorer, ofta med
olika ackordssystem t.ex. ackord baserat pa kabelmeter.

Installatérerna upplever att bestédllaren tycks prioriteras laga priser framfor en installation som ska
halla linge. Aven om héllbarhetsaspekter tas hansyn till dr det avviigning mellan pengar tid och
teknik som far sista ordet. De upplever dven att det finns en skillnad 1 betalningsvilja och ambition
mellan byggen av hyresratter och bostadsratter och om det &r bestéllaren som ska forvalta
byggnaden eller om den ska séljas vidare.

Kompetensutveckling

Flertalet chefer har lang yrkesbakgrund och borjat ute 1 filt och deras ofta traditionella syn ses till
viss del som ett hinder for fornyelse. Vissa roller och yrken i branschen upplevs vara dem samma
som for 30 ar sedan. Yngre och personer med ingenjorsbakgrund ses diaremot som de som driver
utvecklingen automatiskt och ddrmed som en chans att fa in mer driv i hallbarhetsfragorna.

Fragan om kompetensutveckling tycks handla en hel del om féretagens internkommunikation och
foretagskultur. De grupper som oftare i sitt arbete kommer in till kontoret upplevs ha lattare att ta
till sig information. Storre foretag uttrycker sig ha problem med att na ut till montorer vars
kunskapsniva stannar pa den niva som finns hos arbetsledaren. Har ser de en hel del
utvecklingspotential med introduktionsarbete av nyanstillda som idag ofta aker direkt ut pa
uppdrag. Andra foretag uttrycker sig ha en anda” som sammanhaéllande faktor.

Filmer och digitala utbildningar ses som framgangsrika sétt for att fa ut information. Béttre
kommunikation mellan de som jobbar med hallbarhetsfriagor, t.ex. genom néatverk, over
foretagsgrianser ses ocksa som ett séatt att hoja kunskapsnivan inom fragorna.

Kompetensforsorjning och jamstalldhet

Det finns valdigt fa kvinnor i de installatorsforetag som intervjuats, pa vilket sdtt man upplever det
som ett problem skiljer sig ddremot at. Vissa foretag hiavdar att deras anstéllda borde spegla
samhallet 1 stort och att svarigheter att locka kvinnor ar ett problem for branschens
kompetensforsérjning. Ett problem som lyfts ar att fa vet vad en montor gor. Myter om att det 4r ett
smutsigt och tungt arbete lyfts av ett foretag som ett hinder att locka kvinnor medan ett annat lyfter
att man genom att undanhalla att arbetet 4r tungt och smutsigt lockar fel folk och att kvinnor kan
kanna sig lurade in i branschen. Det lyfts ocksa att en tydligare profilering av
installationsbranschen som aktor i hallbarhetsfragorna kan vara ett satt att locka fler kvinnor.

Material

Foretagen upplever ett visst 6kat tryck pa miljodokumentation nér det géller produkter. Problem
uppstar nir deklarationer saknas och man tvingas da gora avkall pa bestillarkraven. Det
framkommer att man ser detta som en branschfraga och efterfragar samordning av olika
bedémningssystem och gemensam paverkan pa tillverkare. Nar t.ex. industriklassade produkter
anvinds blir det Annu svarare att leverera dokumentation dia den branschen inte tycks kunna
tillhandahalla detta. Projektorsledet uttrycker ett problem med att entreprendrer byter ut valda
produkter och inte forstar konsekvenserna detta far pa installationens funktion och prestanda.



Malgrupp 2 — Bestallare (fastighetsdgare och byggforetag)
Overgripande kan ségas att material i produkter och tillgang till materialdata var tydligt i fokus for
denna malgrupp.

Drivkrafter

For malgruppen ar det sjalvklart att arbeta med hallbarhetsfragor och det har varit uppe pa
agendan under flera ar. Framforallt ligger drivkrafterna i 4garkrav, foretagets karnvéarden,
forvantan och krav fran kunder, att det ar affarsméssigt motiverat samt att det ocksa finns en
personlig drivkraft 1 och med att det 4r en samvetsfraga.

Material — produktinnehall och materialdata

Maélgruppen pratade mycket om hur viktigt det var att veta vad som byggs in i deras byggnader,
déarfor upplever man det problematiskt att det finns bristfallig dokumentation kring
installationsprodukternas innehdll av olika material och &mnen. Det ifragasattes varfor
installationsprodukter inte deklareras och bedéms 1 samma utstrackning som andra byggvaror. Vid
nagot fall diskuterades systemet iBVD och vikten av att skapa trovardighet kring systemet samt
kompabilitet med system for 6vrig byggvarudeklaration (eBVD).

For att 4nda kunna analysera sina materialfloden och avgora hallbarhetsprestanda for
installationsprodukter anvands i vissa fall istdllet egna schabloner. I andra fall har bestéllaren vant
sig direkt till tillverkarledet och bett om uppgifter och inte férvéintat sig att installatéren skulle ha
tillgang till nédvéandig information.

Det finns en medvetenhet om att manga installationsprodukter skulle fa lagt betyg vid en
miljébedémning, men man menar att en deklaration eller bedomning 1 sig dr viktigare &n att
produkterna klarar de hogsta kraven.

Det verkar finnas en viss betalningsvilja for bra dokumenterade produkter, men man ser ocksa en
framtid dar det kommer att stillas direkta krav pa battre dokumentation for att till exempel
sékerstilla data 1 sin hallbarhetsrapportering. Idag upplevs utmaningar i hallbarhetsrapporteringen
pa grund av det stora antalet underentreprenorer eftersom det forsvarar insamling och
sékerstallandet av data.

Social hallbarhet

Omréden som togs upp kopplat till social hallbarhet var arbetsmiljo, jamstalldhet och bra
arbetsvillkor. Alla intervjuade har uppférandekoder for leverantérer men flera medger att
uppfoljningen av leverantérer kan forbéattras. Organisationen Fastighetsdgarnas
branschgemensamma uppforandekod ndmns och d4ven 6nskemal om att fler leverantorer skulle
registrera sig i deras databas for sjalvutvardering.6

Flera tar upp efterfragan pa en mer jamstilld bransch. Nagon bestédllare menar att de skulle kunna
stdlla upphandlingskrav inom jamstéalldhet hos sina leverantorer men att det idag inte finns
tillrackligt underlag i branschen for det. En annan poangterar vikten av att behalla kvinnor i
branschen samt locka fler kvinnor till relevanta utbildningar.

Sakra arbetsplatser tas upp som mycket viktigt och ndgot som kan bli battre. Nagon lyfter ocksa
vikten av goda arbetsforhallanden i tillverkarledet d4 man vill att produkter ska vara producerade
pa ett schysst satt. Detta ses dock som en stor utmaning att kartlagga.

6 Fastighetségarna, Uppférandekod for leverantorer: http://www.fastighetsagarna.se/kunskapsbanken/etik-och-god-
sed/uppforande-kod-for-leverantorer, hdmtad 2018-02-01
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Efterfragan och bestallarkrav

De intervjuade foretagen har tydliga miljokrav pa sina byggnader. Sammanfattningsvis kan sdgas
att efterfragan och krav finns pa omradena miljécertifiering, energianvandning, avfallshantering och
kemikalieanvdndning. Det finns sedan olika arbetsséatt for att nd hog prestanda inom omréadena.

Vissa har ett uttalat krav pa att nybyggnation ska uppna minst silverniva i certifieringssystemet
Miljobyggnad. Andra initiativ ar kategorisering av byggnadsportféljen efter en "gron skala” men déar
installationer exkluderas fran skalans kravnivaer. Samma slags undantag ses 4ven 1 till exempel
Miljobyggnad, vilket ndmns som ett bekymmer.

Nagon lyfter vikten av att ha ett livscykelperspektiv pa verksamheten samtidigt som man menar att
ambitionsnivan skiljer sig beroende pad om man bygger for forsdljning eller om man dven ska forvalta
fastigheten.

Nagon kan se att framtida krav pa strukturerat hallbarhetsarbete hos sina leverantorer inte ar
omdjligt.

Installatérens kompetens

Generellt 4r man néjd med installationsforetagens kompetens. Sarskilt lyfter man fram att det finns
bra kompetens kring energieffektivisering och nagon ser ocksa véardet 1 att installatéren kan bidra
med kunskap kring kvalitet och livsldngd pa produkter. Daremot upplevs kunskapsluckor hos
installatorer kring fornybara material och kompetens for att sdkerstalla korrekt drift.

Installatoren som affarspartner

I vissa fall ser man installatéren som en viktig partner kring hallbarhetsfragor och 1 andra fall har
man aktivt valt bort installatoren fran gruppen av affarskritiska intressenter 1
hallbarhetsrapporteringen. I ett fall berattade en bestillare om att de investerade sin tid 1 att sitta
in installatéren i arbetssitt och rutiner, exempelvis inom dokumentation av produkter. Detta
eftersom de ville skapa langsiktiga relationer och se till att kommande projekt skulle 16pa pa
effektivt.

Affarsmodeller

Nagra av de intervjuade har arbetat efter ett cirkulédrt tank och dteranvinder till exempel
glaspartier, dérrar m.m. Det tycks vara ovanligt att applicera samma strategi pa installationer men
man ser heller inget direkt hinder for det. Nagon hade testat aterbruk av we-stolar 1 ett projekt men
pa grund av logistikproblem kunde det inte slutforas. Flera namner problematik kring att
affirsmodeller inom branschen bygger pa att en hog materialanviandning ger storre intédkter och att
man istédllet borde premiera de som gor av med ratt médngd material.

Malgrupp 3 — Branschorganisationer

Nedan redovisas resultat av genomgangen av ett antal branschorganisationer inom bygg- och
fastighetsbranschen. Innehéllet ska ses som ett axplock av den information och material som
ndmnda branschorganisationer har tillgdngligt pa sina hemsidor.

Sveriges Byggindustrier

Finns en sérskild sida for energi- och miljéfragor med tydliga arbetsomraden och visioner for
omradet. Informationsmaterial finns fritt tillgdngligt i olika former och handlar om
bullerminskning, energibesparing vid produktion, bygga fuktsidkert, forhindra stélder pa
byggarbetsplatsen, farligt avfall m.m. Sarskilt nyhetsbrev om energi- och miljéfragor. Inom
miljobedomning av byggmaterial sker paverkansarbete kring BASTA och systemet for
byggvarudeklarationer. Tillhandahéaller utbildningen Energibyggare, driver
demonstrationsprogrammet LAGAN och dr med i utvecklingsarbetet av Svebys branschstandard for



verifiering av energiprestanda. Fragor och svar om hallbarhetsrapportering fritt tillgdngligt.
Initiativ for att 6ka mangfalden inom byggbranschen genom stédmaterial for medlemsforetag att ta
fram mangfalds- och jamstélldhetsplan samt verktyg for att 6ka medvetenhet om mangfald och
inkludering.

Vid kompletterande méte med energi- och miljéexperter framkom att det finns tydliga
samarbetsomraden mellan Installatorsforetagen, Sidker Vatten och Sveriges Byggindustrier i och
med att organisationernas respektive branscher har snarlika utmaningar och sammanséttning av
medlemsforetag.

Teknikforetagen

Arbetar mycket med politisk paverkan och gor stdllningstaganden i energi- och miljéfragor. Sarskilt
material kring miljéfragor i form av information om klorerade l6sningsmedel och om hantering av
fororenade omraden. Flertalet goda exempel inom energi finns tillgangligt. Kampanj 2016 for att 6ka
teknikintresset bland tjejer (Therese Testar Teknik) samt publikation for att fa fler unga att vélja
teknikutbildningar.

Plat- och ventforetagen

Driver utbildningsprojektet Skotta sdkert for battre arbetsmiljo, farre materialskador och 6kad
sékerhet for allmédnheten. Finns pa flera olika sprak (svenska, engelska, spanska och polska). For
att locka fler kvinnor till plat- och ventilationsbranscherna finns nitverket Stalkvinnorna for
kvinnor i ledande positioner hos medlemsforetagen.

Svensk ventilation

Fokusomraden ar energieffektivisering och bra inomhusklimat. Publikationer for gratis nedladdning
finns om ventilation 1 skolor, ren luft, radonatgarder, energibesparingsatgirder m.m. Information pa
hemsidan som lar ut om bland annat ventilation och energi, hilsa, inomhusklimat och
livscykelkostnad. Stort engagemang 1 olika externa arbetsgrupper samt interna arbetsgrupper inom
bland annat verkningsgrad, filter, milj6bedémning, ekodesign, LCC, BIM och OVK.

Séaker Vatten AB

Saker Vattens vision dr att ge brukarna hidlsosamma och trygga VVS-installationer och skapa
grunden for en god ekonomisk férvaltning. I sin miljopolicy utrycker Séker Vatten att de ska verka
for en hallbar utveckling inom VVS-/byggbranschen och bidra till att minska fastigheternas
miljopaverkan i ett livscykelperspektiv. Utover detta finns ingen ndrmare beskrivning hur man
jobbar med héllbarhetsfragor och man profilerar inte heller verksamhetens kdrnfragor som hallbar
utveckling 1 sin kommunikation. Sdker Vatten dr medlemmar i SGBC och 1Q samhéllsbyggnad men
detta framgéar inte av deras hemsida.

Fastighetsdgarna

Tagit fram en branschgemensam uppforandekod for leverantorer som técker in miljoméssiga och
sociala aspekter. Driver fragor och arbetar med paverkan inom bl.a. minskad segregation pa
bostadsmarknaden, effektiv resursanviandning, milj6- och manniskovéanliga material,
energieffektivisering och avfallshantering for boenden. Tillhandahaller information, ldnkar och
kurser inom ménga omraden inom miljé och energi.

Byggherrarna

Projektadministratorer for Energimyndighetens bestédllargrupper och Sveby. Har en
arbetsmiljégrupp som tagit fram indikatorer for att méta arbetsmiljo. Delaktiga i att ta fram den
branschgemensamma éverenskommelsen fér att motverka mutor och korruption (OMK). Hanvisar
till flera utbildningar inom energi och har sérskilt nyhetsbrev om energieffektivisering. Deltar 1
olika FoU-grupper och bedriver paverkansarbete inom flera relevanta omraden.
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Installatorsforetagen

Samarbete med Returledning i Sverige AB som underlattar for medlemsforetag att hantera avfall pa
byggarbetsplatsen. Driver utbildningen Energibyggare, tar fram Energihandboken och annan
litteratur inom t.ex energieffektivisering. Energispartips i samarbete med representanter for
grossister, tillverkare och bestallare. Tillhandahéaller material, information och mallar inom
arbetsmiljo for medlemmar.

Sammanfattande tabell 6ver innehall pa branschorganisationernas hemsidor

”

Markeringen ”-” indikerar att information eller material inte har hittats vid genomgang. Observera
att organisationerna trots det kan vara verksamma inom omradena eller ha information och
material tillgdngligt t.ex. for medlemmar. Information och material kopplat till jaAmstéalldhet ar

underrepresenterat medan 6vriga omraden forekommer oftare pa hemsidorna.

Organisation Information/Material [Ja/-] Politisk
paverkan [Ja/-]
miljo/ sociala sociala fragor
energi fragor jamstalldhet
arbetsmiljo
Sveriges Ja Ja Ja Ja
Byggindustrier
Teknikféretagen Ja - - Ja
Plat- och - Ja Ja -
ventféretagen
Svensk ventilation Ja Ja - Ja
Saker Vatten AB - - - Ja
Fastighetsdgarna Ja Ja Ja Ja
Byggherrarna Ja Ja - Ja
Installatorsforetagen | Ja Ja - Ja
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Diskussion

Hypotesen om att det ar fa installationsforetag som har ett uttalat hallbarhetsarbete men att deras
kunder daremot ar engagerade 1 fragorna har stiarkts efter denna forstudie. Nedan fors en
diskussion framforallt med utgangspunkt fran resultaten av intervjuerna inom malgrupp ett och
malgrupp tva.

Proaktiv eller reaktiv

Under forstudien har intrycket varit att de intervjuade fastighetsdgare och byggforetag giarna tar sig
an en drivande roll och gar fore lagkrav nar det kommer till omraden som miljécertifiering av
byggnader eller hallbarhetsrapportering. De haller ocksa en hogre profil inom hallbarhet till skillnad
fran manga installationsféretag. Det dr inte lika tydligt bland installationsforetag att man har
ambitionen att leda och vara drivande i hallbarhetsfragan. En forklaring kan vara att installatéren
ofta 4r underentreprenor och ddarmed langt ifran slutkunden i1 viardekedjan. Detta skapar obalans i
makt att paverka och ocksa begriansat handlingsutrymme for installatéren. Risken ar att
hallbarhetsarbetet tenderar att bli reaktivt och endast svara upp mot lag- och kundkrav. Detta
forhallningssétt till hallbarhetsfragorna kan bli en stoppkloss fér branschens ambition att ta ett
storre ansvar som samarbetspartner, till exempel som huvudentreprenor, i byggprocessen.

Installationsprodukter och miljobedémning

I bestédllarledet finns ett tydligt fokus pa att identifiera de material som anvinds 1 byggnaderna. Det
verkar finnas en vilja att identifiera materialflédena lidngs hela vardekedjan och ha koll pa vilka
dmnen som byggs in i byggnaderna. Detta blir problematiskt for installationsprodukter eftersom de
inte d4r dokumenterade 1 samma utstrdckning som 6vrigt byggmaterial och samtidigt i stor
utstrackning 4r undantagna i olika miljocertifieringssystem. Undantaget av installationsprodukter
innebér att miljocertifiering inte driver utvecklingen av dokumentation och bedémning av
installationsprodukter framat, trots att krav och efterfragan pa miljocertifiering finns. Har behovs
antagligen angrepp fran flera hall dir man dels arbetar for att systemen ska inkludera
installationer och dels arbeta for forbattrad dokumentation och bedémning av installationsprodukter
for att de ska kunna hanteras 1 miljécertifieringssystem.

Det faktum att bestéllare idag exempelvis anvinder egna schabloner eller ber om materialdata
direkt fran tillverkare tyder pa att man inte forvintar sig att installatéren ska ha denna kunskap.
Installatoren riskerar pa sa vis bli 6verhoppad och kanske dven ifransprungen. I takt med att fler
och fler féretag arbetar strukturerat med hallbarhetsarbete, exempelvis genom
hallbarhetsrapportering, kan det tdnkas bli 4nnu vanligare att det efterfragas information och
materialdata fran leverantorer. Har behover darfor installationsledet vara beredda och 1 vissa fall
O0ka sin kompetens. Denna fraga kan dock vara svar for den enskilda installatoren att hantera och
det behovs antagligen branschvisa krafttag och dialog med produkttillverkare. Det pagar idag ett
arbete for att skapa ett separat deklarationssystem for installationsprodukter, iBVD och eBVD.
Aven i fortsattningen rekommenderas att Installatorsforetagen bevakar detta och liknande arbeten
och initiativ.

Séakerhet, arbetsvillkor och jamstalldhet

Inom den sociala aspekten av hallbarhet har sdkerhet, arbetsvillkor och jamstélldhet berorts.
Sakerhet pa arbetsplatsen ar en prioriterad fraga for bada malgrupperna inom vilken man arbetar
mycket med idag. Bra arbetsvillkor har ocksa lyfts hos bada mélgrupperna men man upplever det
svart att sdkerstélla detta genom hela leverantorskedjan. Gemensamt ar att det finns
forbattringspotential 1 uppféljningen av uppférandekoder (externt och internt). Eftersom intresset
finns hos bada parter bor det finnas stora maéjligheter att arbeta brett i dessa fragor. Ett alternativ
ar att sprida och framja anvandningen av Fastighetsdgarnas uppférandekod med maélet att 6ka
antalet registrerade installationsforetag 1 sjalvutvarderingsverktyget.
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Inom andra arbetsmiljofragor s som jamstédlldhet har man inte kommit lika langt och ndstan alla
har ndmnt att det finns mycket att gora har. Intervjuerna gav olika svar pa huruvida man ser pa
jamstalldhet som en kompetensforsorjningsfraga eller inte, vilket kan ha att géra med var i
organisationen respondenten befinner sig. Ur ett ledningsperspektiv dr det mer troligt att se
bristande jamstédlldhet som en kompetensforsorjningsfraga och inte bara en arbetsmiljofraga.

Engagemang fran bade enskilda féretag och branschgemensamma krafttag kommer att behoévas for
att dels behalla nuvarande medarbetare (oavsett om de 4r mén eller kvinnor) och dels rekrytera nya
medarbetare till bygg- och fastighetsbranschen. Nagot sarskilt intressant som framkommit vid
intervjuer ar att det finns en gemensam uppfattning om att yrket som installator inte lockar kvinnor
pa grund av bilden om att det ar ett smutsigt och tungt arbete. Daremot skiljer det sig i om man
haller med om att yrket 4r smutsigt och tungt eller inte. Fradgan man kan stélla sig 4r om det
verkligen stimmer att kvinnor i1 allménhet inte gillar yrken dér det 4r smutsigt och tungt och varfor
mén skulle lockas mer av det. En parallell kan dras till kvinnodominerande yrken inom varden som
1 manga fall sdkerligen kan vara just smutsiga och tunga.

Affarsmodeller

En férdandring mot ett mer resurseffektivt byggande kommer antagligen krava tid och engagemang
fran flera hall och troligen kan affirsmodeller ha en roll i detta. I och med att affirsmodeller i
branschen bygger pa en hog materialanviandning med till exempel 6kad ersidttning per anvint
material och paslag pa materialkostnader, kan man sidga att det finns ett incitament for sléseri
inbyggt i systemet. Affarsmodellen 4r helt enkelt inte hallbar. For att mdjliggora en forandring mot
ett mer cirkulért tank behover istéllet en lag materialanvidndning premieras. Har kan en 16sning
vara att skifta fokus och satta ett hogre varde pa utfort arbete. Det kan ockséa finnas ekonomi i
aterbruk om logistiska och praktiska losningar utvecklas. Eftersom man har borjat prova aterbruk
av andra byggvaror ir det inte omdgjligt att samma tankesitt kan appliceras dven pa installationer
framover. Det som dock talar emot 4r att branschen ar traditionell och att forandring kan ta tid.
Men digitalisering och trenden kring cirkulidr ekonomi paskyndar fordndringstakten.

Slutord

Avslutningsvis kan sigas att det finns olika synsétt 1 installationsbranschen pa om arbete inom
hallbarhet 4r en branschgemensam fraga eller en marknadsfraga som innebar konkurrensférdelar.
Det finns olika asikter kring detta och 1 rollen som branschorganisation behéver man ta stiallning till
vilka delar inom hallbarhetsomradet som verksamhet och stod ska bedrivas. Genomgangen av olika
branschorganisationers arbete inom hallbarhet visar att det 4r stor spridning i1 hur dessa fragor tas
upp dér vissa ar mer kommunikativa d4n andra. Installatérsféretagens mission ”Vi finns i1 din vardag
och jobbar for din framtid” visar pa att man avser arbeta bade proaktivt for att forbereda branschen
for framtiden samtidigt som man ser till att stétta foretagen i dagens utmaningar. Detta kan vara
ett sdrskilt viktigt forhallningssétt nar det géiller hallbarhetsfragor da det néstan kan ségas att
framtiden redan ar hér.
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ANSOKAN GENOMFORANDEPROJEKT

Beskrivning av projektet

Med utgangspunkt av forstudien avser Installatorsforetagen tillsammans med Séker Vatten AB
driva ett fortsdttningsprojekt med arbete inom tre huvudomraden med tillhérande
spridningsaktiviteter: Strukturerat hallbarhetsarbete, Kompetensutveckling hos installationsforetag
och Strategi for paverkansarbete. Erfarenheter och framtaget material sprids genom seminarier,
digital kommunikation och via branschkanaler.

Bilden nedan beskriver det tdnkta upplagget.

Intressentdialog genom
rundabordssamtal/enkéter

Vasentlighetsanalys genom
workshops internt

Identifiera hallbarhetsaspekter

for installationsbranschen med
hjalp av viagledningen "Dags att

hallbarhetsrapportera!" Malformulering med
resultatindikatorer

1. Strukturerat hallbarhetsarbete

Identifiera kopplingar till
befintliga mallar for
ledningsssytem (IN-Q)

Framtagande av informationsmaterial

2. Kompetensutveckling hos
installationsforetag
Fallforetag deltar och gér en

Stod for hallbarhetsrapportering hallbarhetsrapport

3. Strategi for paverkansarbete inom hallbarhetsomradet

4. Spridning av erfarenheter och framtaget material genom seminarier, digital
kommunikation och via branschkanaler till branschen

1. Strukturerat hallbarhetsarbete

Genomforande av intressentdialog, vasentlighetsanalys och malformulering for att identifiera
hallbarhetsaspekter for installationsbranschen. Genom att ta hjéalp av vigledningen Dags att
hdllbarhetsrapportera! ar tanken att paborja ett strukturerat hallbarhetsarbete. Vagledningen har
tagits fram 1 SBUF-projekt 13425 under 2017/2018. Aktiviteterna kommer att involvera bade olika
externa intressenter sa som medlemsforetag, aktérer inom branschen, andra branschorganisationer,
m.fl., samt interna intressenter s som ledningsgrupp och medarbetare. Syftet med aktiviteterna ar
att oka forstéelsen for installationsbranschens hallbarhetsaspekter samt att fungera som inspiration
och gott exempel gentemot medlemsféretag.

Det kommer dven undersokas hur viagledningen béast kopplas till befintliga mallar for
ledningssystem inom milj6é och kvalitet som finns framtagna for Installatorsforetagens
medlemsforetag for att underlatta foretagens egna implementering av vigledningen.
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2. Kompetensutveckling hos installationsforetag

Framtagande av informationsmaterial samt erbjuda stod i att gora en hallbarhetsrapport 1 syfte att
hoja kompetensen hos installationsforetag. Informationsmaterialet ska hjalpa foretagen att fa storre
forstaelse for hur installationsbranschen kan bidra till hallbar utveckling samt ge grundlaggande
kunskaper 1 hallbarhet. Ytterligare kompetenshéjande aktivitet genom att stétta el- och VVS-foretag
i deras arbete med hallbarhetsrapportering. Aven i denna aktivitet nyttjas vagledningen och
erfarenheter fran SBUF-projekt 13425.

3. Strategi for paverkansarbete

I syfte att langsiktigt stdrka installationsbranschens roll i hallbarhetsfragorna behovs en strategi for
hur Installatorsforetagen och Séker Vatten ska bedriva paverkansarbete pa omradet. FN:s globala
mal 2030 ska vara en ledstjdrna for hallbarhetsarbetet.

e Kravstallande mot leverantorer av produkter och IT-system for att anpassa till kommande
krav pa loggbok for fastigheter.

e Vivill vrida utvecklingen fran kortsiktiga lésningar till fokus pa ateranvéndning,
atervinning och hallbarhet.

o Tillsammans med fastighetsdgare/byggherrar vill vi 6ka kravstillandet pa langsiktigt
hallbara lésningar.

e Samverkan inom samhéllsbyggnadssektorn 4r en forutsiattning for ett lyckat
hallbarhetsarbete.

4. Spridning av erfarenheter och framtaget material

For att projektet ska fa genomslag ute 1 branschen och skapa forandring pa hallbarhetsomradet
behovs goda exempel som kan fungera som inspiration. Kunskap- och erfarenhetsutbyte sprid genom
néatverksarbete. Genom att involvera andra branschorganisationer, halla informationsseminarier, ta
fram digitalt material och synas i branschpress 4dr forhoppningen att goda resultat fran projektet ska
spridas pa ett effektivt satt.

Projektorganisation

Eftersom projektet innehaller flera olika aktiviteter kommer det variera vilka kompetenser och
bakgrunder som behover involveras 1 olika utstrackning samt i olika delar av projektet. Alla
foreslagna personer till referensgruppen ar tillfragade men alla har inte svarat dnnu.

Arbetsgrupp

Magnus Everitt, Installatorsforetagen

Catarina Gruvstad, Séker Vatten AB

Térese Kuldkepp, Incoord Installationscoordinator AB
Linnéa Svanstrom, Installatorsforetagen/EEF

Hans Séderstrom, Installatorsforetagen

Referensgrupp

Lisa Barton, VVS-fabrikanternas rad

Lena Boman, Stockholmshem

Peter Crozzoli, GK Sverige AB

Anna Denell, Vasakronan

Amanda Rafter Ekenman, Installatorsforetagen
Marianne Hedberg, Sveriges Byggindustrier
Thomas Helmersson, Siker Vatten AB

Ulla Jansson, Skanska

Par Lanner, Installatorsforetagen

Ola Mansson, Installatorsforetagen
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Mari-Louise Persson, Riksbyggen
Ebba Sandstrom, Sandstroms Elfirma
Rikard Silverfur, Fastighetsidgarna
Andreas Lavrell, Nytorps ror

Budget
Aktivitet Egen tid ETUAB | SBUF Totalt
(IN och
SaVa)
1. Strukturerat hallbarhetsarbete
Intressentdialog 60 000 130 000 130 000 320 000
Viasentlighetsanalys och malformulering | 80 000 180 000 180 000 440 000
Koppling bef. ledningssystem 80 000 20 000 20 000 120 000
2. Kompetensutveckling
Informationsmaterial 35 000 40 000 40 000 115 000
Stod for hallbarhetsrapportering 35 000 40 000 40 000 115 000
3. Strategi for paverkansarbete 100 000 100 000
4. Informationsspridning 80 000 50 000 50 000 180 000
Totalt 470 000 460 000 460 000 1390 000
Start: maj 2018
Slut: maj 2019
Redovisning

Projektet redovisas i olika former.

Publicering av erfarenheter och resultat av att anvinda vagledningen for hallbarhetsrapportering.

Hallbarhetsaspekter for installationsbranschen med tillhérande mal redovisas i form av en

hallbarhetsrapport. Erfarenheter redovisas i form av en utviarderingsrapport.

Publicering av informationsmaterial till medlemsforetag samt de hallbarhetsrapporter som tas fram

av medverkande fallféretag.

Resultat och material sprids genom artiklar 1 branschpress, seminarier och genom digitala vagar

samt via SBUF':s hemsida.
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